1.) Adatkezelési alapelveink és szabalyaink

A ZOLL-PLATZ Vamigynokség Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (tovabbiakban:
Tarsasagunk) Adatkezelési Tajékoztatoban ad részletes tajékoztatast az adatkezelési
folyamataikrdl, jogalapjardl, céljardl, idétartamarol az Altalanos Adatvédelmi Rendelettel
(GDPR) (az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 szamu rendelete) és az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szoldé 2011. évi CXIL.
torvénnyel 6sszhangban.

Alapvetd célunk az informaciés onrendelkezési jogok tiszteletben tartasa és hatékony
érvényesitése, ezért megteszink mindent a személyes adatok bizalmas, biztonsagos,
megdfeleld jogalapon alapuld, célhoz kotétt, transzparens és az elszamoltathatdésag
alapelvén alapuld kezelése, feldolgozasa és tovabbitasa érdekében.

2.) Ki az Adatkezel6?

Adatkezel6 az, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan,
vagy masokkal egyltt meghatarozza.

3.) Mik a személyes adatok?

A természetes személy minden olyan adata személyes adat, amely alapjan az érintett
személy azonositott vagy azonosithaté. Ezek alapjan személyes adatnak minésul példaul
a név, lakcim, e-mail cim, telefonszam vagy a bankszamlaszam.

4.) Mit tesziink adatai biztonsaga érdekében?

Tarsasagunk gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagardl, a tudomany
és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, korlilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozé valoszinliségli és  sulyossagu  kockazat
figyelembevételével,megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illetleg megakadalyozza azok megsemmisilését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Tarsasagunk gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, torolhesse.

Tarsasagunk az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai
rendszereket tlzfallal védi, valamint a kils6- és belsé adatvesztések megel6zése
eérdekében viruskeresd és virus-irtd programot hasznal.

5.) Hol talalom meg a ram vonatkozé6 Adatkezelési Tajékoztatot?

On a személyes adatok kezelésére vonatkozé tajékoztatonkat a honlapon elhelyezetett
Adatkezelési Tajékoztatéban érheti el. A Tajékoztaté végén tablazatos formaban
dsszefoglaltuk Onnek, hogy milyen adatkezelési célok érdekében keriilhet sor az On
személyes adatainak kezelésére.



6.) Adatfeldolgozdk igénybevétele

Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasagunk adatfeldolgozdkat alkalmazhat annak érdekében,
hogy az adatkezel® nevében a személyes adatokat szerz8dés alapjan feldolgozzak. Az
adatfeldolgozdk neve, székhelye, az altaluk végzett adatfeldolgozasi tevékenység és az e
korben altaluk kezelt személyes adatok az Adatkezelési Tajékozatoban érhetd el.

7.) Hova, kihez fordulhatok Ondknél, ha kérdésem vannak a személyes adataim
kezelésével kapcsolatban?

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az
Adatkezel6 &ltal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve
adataival kapcsolatban felvilagositast kér, ezt megteheti az alabbi elérhetéségeken, illetve
személyeknél:

ZOLL-PLATZ Kft. igyvezetdjénél

+ 36 62 /574-777

zollplat@zoll-platz.hu

8.) Milyen jogaim és lehet6ségeim vannak az adatkezeléssel kapcsolatban?
On kérelmezheti az alabbiakat:

- tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél,

- adataihoz torténd hozzaférését

- személyes adatainak helyesbitését,

- személyes adatainak — a_kotelezé6 adatkezelés kivételével — torlését vagy
korlatozasat,

- joga van az adathordozhat6ésaghoz,

- tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Ha az adatkezeléssel kapcsolatban panasza meriil fel, kérjiikk elészor a 7.
pontban megjelolt személyhez forduljon. Az Adatkezelé6 a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen és az abban meghatarozott idétartamon beliil
tajékoztatja Ont.

Az Adatkezeld az On tajékoztatassal kapcsolatos kérése, illetve adatkezeléssel
kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkil, a
mindenkori jogszabalyokban altal el6irt idén belll nyujt tajékoztatast az On személy
részére. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd a jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithaté. Ha az On
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az On azt masként kéri. Ha az
Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkdl, de
legkésébb a jogszabalyban meghatarozott hataridében tajékoztatia az Ont az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be a
fent megjeldlt hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.



Amennyiben az adott Adatkezel6 valaszaval nem ért egyet, On:

¢ a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (http://naih.hu;
1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-
mail:  ugyfelszolgalat@naih.hu)  vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

e Az On személyiségi jogai megsértése esetén birésaghoz fordulhat.
Birésaghoz fordulas esetén az On a pert a lakohelye, vagy tartdzkodasi
helye szerinti tdrvényszék elétt inditja meg.

9. Mikor kérhetem a személyes adataim torlését?

A személyes adatok torlése akkor kérhet, ha adatkezelésiink az On hozzajarulasan
alapul. llyen esetben személyes adatait toroljik.

10.Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a személyes adatokkal kapcsolatos biztonsag olyan sértilése, amely
a tovabbitott, tarolt, vagy mas moédon az adott személy altal kezelt személyes adatok
véletlen, vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését, vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. A GDPR szigoruan
kezeli az incidenseket és az adatkezel6k szamara kivizsgalasi és bizonyos esetekben
tajékoztatasi, bejelentési kotelezettséget ir el6. Amennyiben On gy gondolja, hogy a
személyes adatainak kezelésével kapcsolatban a Tarsasagunk részérél adatvédelmi
incidens tortént, kérjik, hogy ezt jelezze zollplatz@zoll-platz.hu e-mail cimen. Minden
bejelentést kivizsgalunk és megtessziik a szlikséges lépéseket annak érdekében, hogy az
incidens karos kovetkezményei és az érintett jogainak esetleges sérilése megelézhetd
vagy a karos hatasok csdkkenthetéek legyenek.



http://naih.hu/
mailto:?subject=
mailto:zollplatz@zoll-platz.hu

